REGULAMIN PANELU PLATNICZEGO ORAZ OPLACANIA SKLADEK CZLONKOWSKICH

MIEJSKIEGO MLODZIEZOWEGO KLUBU SPORTOWEGO ,,PODHALE” NOWY TARG

Regulamin okresla zasady korzystania z panelu ptatniczego dostepnego pod adresem

panel.mmkspodhale.pl (dalej: ,Panel”) oraz zasady optacania sktadek cztonkowskich na

rzecz Miejskiego Mtodziezowego Klubu Sportowego ,,Podhale” Nowy Targ (dalej: , Klub”).

§1 Definicje

Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7)

.Klubie” - nalezy przez to rozumiec¢: MIEJSKI MEODZIEZOWY KLUB SPORTOWY
.PODHALE” NOWY TARG z siedzibg w Nowym Targu, ul. Parkowa 14, 34-400 Nowy Targ,
KRS 0000247422, NIP 7352403410, REGON 492693097,

.Panelu” - nalezy przez to rozumiec¢ serwis internetowy Klubu dostepny pod adresem
panel.mmkspodhale.pl, umozliwiajgcy w szczegdlnosci podglad naleznych sktadek, ich
naliczenie, inicjacje ptatnosci oraz wglad w historie wptat,

LUstudze” - nalezy przez to rozumiec¢ ustuge Swiadczong drogg elektroniczng
polegajacg na udostepnieniu Ptatnikowi funkcjonalnosci Panelu,

~Ptatniku” - nalezy przez to rozumiec rodzica/opiekuna prawnego cztonka matoletniego
albo cztonka petnoletniego Klubu, na rzecz ktérego utworzone zostato konto w Panelu,
»Cztonku” - nalezy przez to rozumie¢ osobe bedacg cztonkiem Klubu albo zawodnika
(matoletniego lub petnoletniego),

.Sktadce” - nalezy przez to rozumiel sktadke cztonkowska nalezng Klubowi z tytutu
cztonkostwa, w wysokosci i terminach wynikajgcych z dokumentu ,Zasady naliczania
sktadek cztonkowskich i cennik” (dalej: ,,Cennik”) oraz wtasciwych uchwat/rozstrzygniec
organéw Klubu,

.Operatorze ptatnosci (Tpay)” - nalezy przez to rozumiel zewnetrzny serwis ptatnosci
internetowych, za posrednictwem ktérego realizowane sg transakcje ptatnicze w

Panelu,



8)

Do
1)
2)
3)
4)

JTransakgji” - nalezy przez to rozumie¢ pojedynczg ptatnosc zainicjowang przez Ptatnika

za posrednictwem Panelu i realizowang w systemie Operatora ptatnosci.

§2 Dane Ustugodawcy oraz kontakt
Ustugodawcg (wtascicielem Panelu) oraz odbiorcg ptatnosci jest Klub.
Adres do kontaktu w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Panelu oraz

rozliczeniem sktadek: biuro@mmkspodhale.pl.

Panel jest dostepny pod adresem: panel.mmkspodhale.pl.

83 Charakter i zakres Ustugi

Panel stuzy do zarzadzania sktadkami cztonkowskimi oraz do inicjowania ptatnosci
Sktadek za Cztonkow przypisanych do konta Ptatnika.

Ustuga nie obejmuje sprzedazy towarow ani dostarczania tresci cyfrowych; jej
przedmiotem jest udostepnienie narzedzia informatycznego do obstugi rozliczen
sktadek oraz komunikacji w zakresie ptatnosci.

W ramach Panelu Klub moze udostepnia¢ w szczegdlnosci: podglad naleznosci,
generowanie tgcznej kwoty do zaptaty, historie wptat, potwierdzenia statusu optacenia,

powiadomienia o terminach ptatnosci oraz kanat do zgtaszania reklamacji.

84 Wymagania techniczne
prawidtowego korzystania z Panelu Ptatnik powinien posiadac:
urzadzenie z dostepem do sieci Internet (np. komputer, tablet, smartfon),
aktualng przegladarke internetowg (np. Chrome, Firefox, Safari, Edge),
aktywny adres e-mail wskazany w dokumentach cztonkowskich Klubu,
mozliwos¢ skorzystania z metod ptatnosci udostepnianych przez Operatora ptatnosci

(np. szybkie przelewy, BLIK, karta - w zaleznosci od aktualnej oferty Operatora).

85 Zawarcie i rozwigzanie umowy o korzystanie z Panelu
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Umowa o korzystanie z Panelu zostaje zawarta z Ptatnikiem w zwigzku z przystgpieniem
do Klubu, tj. z chwilg podpisania i ztozenia deklaracji cztonkowskiej (a w przypadku
cztonka petnoletniego - rowniez jego deklaracji) oraz utworzenia konta w systemie.
Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg ustania cztonkostwa (skreslenia z listy cztonkdéw), na
zasadach wynikajgcych ze statutu oraz wtasciwych uchwat/rozstrzygnie¢ organow
Klubu.

. Z chwilg rozwigzania umowy konto Ptatnika moze zosta¢ zablokowane lub usuniete, z

zastrzezeniem obowigzkéw archiwizacyjnych Klubu wynikajgcych z przepiséw prawa.

86 Zasady korzystania z Panelu i bezpieczenstwo
Ptatnik jest zobowigzany do korzystania z Panelu zgodnie z Regulaminem,
obowigzujgcym prawem oraz zasadami wspotzycia spotecznego.
Ptatnik ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania podejmowane z wykorzystaniem swojego
dostepu do Panelu oraz jest zobowigzany do zachowania w poufnosci danych
dostepowych (w szczegdlnosci hasta).
Ptatnik zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatan, ktére mogtyby zaktoci¢ dziatanie
Panelu, naruszac bezpieczenistwo teleinformatyczne lub prawa oséb trzecich.

Ptatnik powinien niezwtocznie poinformowaé Klub o podejrzeniu nieuprawnionego

dostepu do konta lub innego incydentu bezpieczenstwa (biuro@mmkspodhale.pl).

§7 Zasady naliczania i optacania Skiadek

. Wysokos$¢ Sktadek oraz harmonogram ich ptatnosci okresla Cennik, dostepny w Panelu
oraz w siedzibie Klubu.

. Co do zasady: Sktadki za cztonkéw matoletnich sg rozliczane miesiecznie (termin
ptatnosci do 5. dnia kazdego miesigca), natomiast Sktadka cztonka petnoletniego jest
rozliczana rocznie (termin ptatnosci do 5 stycznia danego roku) - o ile Cennik lub
uchwaty organéw Klubu nie stanowig inaczej.

Panel automatycznie wylicza tgczng kwote do zaptaty dla Ptatnika z uwzglednieniem

zasad znizek rodzinnych oraz stawek preferencyjnych wynikajgcych z Cennika.
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Brak terminowej ptatnosci Sktadek moze skutkowac konsekwencjami przewidzianymi w
statucie i uchwatach organéw Klubu (w tym wezwaniem do zaptaty, ograniczeniami

organizacyjnymi lub skresleniem z listy cztonkéw).

88 Operator ptatnosci (Tpay)

Ptatnosci w Panelu realizowane sg za posrednictwem Operatora ptatnosci - Tpay
(Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu, plac Andersa 3, 17 pietro, 61-
894 Poznan, KRS 0000412357, NIP 7773061579, REGON 300878437) - zgodnie z
regulacjami i procedurami Operatora.

. W toku realizacji Transakcji Ptatnik moze by¢ zobowigzany do zaakceptowania
regulamindw Operatora ptatnosci oraz spetnienia wymogoéw technicznych i
bezpieczenstwa przewidzianych przez Operatora (np. autoryzacja bankowa, BLIK).

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy, awarie lub odmowy realizacji Transakgcji
wynikajgce z dziatania Operatora ptatnosci, banku Ptatnika lub dostawcéw ustug
telekomunikacyjnych; Klub podejmuje jednak uzasadnione dziatania organizacyjne w

celu wyjasnienia zgtoszonych problemoéw.

89 Realizacja Transakgji i potwierdzenia

. Za moment dokonania ptatnosci uznaje sie moment uzyskania przez Klub
potwierdzenia poprawnej realizacji Transakcji od Operatora pfatnosci (status
~optacone”).

. Aktualizacja statusu ptatnosci w Panelu moze nastgpi¢ z op6znieniem wynikajgcym z
proceséw rozliczeniowych Operatora ptatnosci lub bankéw.

Ptatnik powinien zachowac potwierdzenie Transakcji wygenerowane przez Operatora

ptatnosci do czasu zaksiegowania wptaty w Panelu.

810 Reklamacje

Reklamacje dotyczgce dziatania Panelu (np. nieprawidtowe naliczenie Sktadki, brak

aktualizacji statusu, btedne dane) nalezy zgtasza¢ na adres: biuro@mmkspodhale.pl.
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2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac co najmniej: imie i nazwisko Ptatnika, adres
e-mail, identyfikator/ date Transakcji oraz opis zastrzezen.

3. Klub rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania. W sprawach wymagajacych pozyskania danych od Operatora
ptatnosci termin moze ulec wydtuzeniu, o czym Klub poinformuje Ptatnika.

4. Reklamacje dotyczace samej ustugi ptatniczej (np. autoryzacja, obcigzenie rachunku,
odmowa banku) mogga podlegac procedurom reklamacyjnym Operatora ptatnosci; Klub

moze - na prosbe Patnika - posredniczy¢ organizacyjnie w przekazaniu zgtoszenia.

811 Nadptaty i zwroty

1. Sktadki cztonkowskie, jako Swiadczenie zwigzane z cztonkostwem w Klubie, co do
zasady nie podlegajg zwrotowi.

2. Zwrot moze nastgpi¢ wytgcznie w przypadku stwierdzenia wptaty nienaleznej,
podwdjnej lub dokonanej w oczywistej, zawyzonej kwocie z przyczyn lezgcych po
stronie systemu; w takim przypadku Klub zwréci srodki na rachunek, z ktérego
dokonano ptatnosci, chyba ze Ptatnik wyrazi zgode na zaliczenie nadptaty na poczet

przysztych Sktadek.

§812. Przerwy techniczne
1. Klub moze wprowadzac¢ przerwy techniczne w funkcjonowaniu Panelu, w szczegdlnosci
w celu konserwacji, aktualizacji lub usuniecia awarii.
2. Klub dotozy nalezytej starannosci, aby przerwy techniczne byty realizowane w porze

najmniej ucigzliwej oraz aby komunikowac je z wyprzedzeniem, o ile jest to mozliwe.

§13 Dane osobowe
Zasady przetwarzania danych osobowych przez Klub w zwigzku z funkcjonowaniem Panelu
i optacaniem Sktadek okresla ,Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

(RODO) oraz Polityka prywatnosci”, dostepna w Panelu.



§14 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego oraz statut i uchwaty organéw Klubu.

2. Klub moze dokonaé¢ zmiany Regulaminu z waznych przyczyn (w szczegdlnosci zmiany
przepisow prawa, zmian funkcjonalnosci Panelu, zmian zasad ptatnosci). Zmiana
zostanie ogtoszona w Panelu i wchodzi w zycie z dniem wskazanym w komunikacie, nie
wczesniej jednak niz 7 dni od publikacji, o ile przepisy prawa nie wymagajg innego
trybu.

3. Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji w Panelu.



